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Belastingdienst

Contact op maat
Het antwoord op veelgestelde vragen aan de Belastingdienst?
Ontdek het online op:
belastingdienst.nl/contact-op-maat

Stuurt u ons liever een e-mail?
maatschappelijkdienstverleners@belastingdienst.nl

Hulp bij complexe en dringende problemen  
met belastingen of toeslagen
stella.maatschappelijk.dienstverleners@belastingdienst.nl

	 Overige contactmogelijkheden
	 X	 @belastingdienst
 	� Facebook	 belastingdienst
 	� Instagram	 @belastingdienstnl
	 Belastingdienst.nl/kennisnetwerk
 	 Stuurt U per post, kijk op belastingdienst.nl/contact
	� Bestel formulieren en het schuldenoverzicht direct 

via de bestelautomaat: 0800-0230107

	 Via www.belastingdienst.nl
�  	 �U kunt uw cliënt wijzen op toegang tot het Overzicht betalen 

en ontvangen: belastingdienst.nl/overzicht
 	 Maak een afspraak voor een bezoek aan een balie
	 belastingdienst.nl/langskomen

	 Bel de BelastingTelefoon
		  0800 - 0543 / kies de juiste code tijdens het  welkomstbericht. 

Professional-lijn* 
Belt u met een vraag in het bijzijn van uw cliënt?  
Kies dan code 7060.

Directe telefoonnummers 
Buitenland*	 055 – 5385385
Nabestaanden* en schenken 	 0800 – 2358354 
Auto  	 0800 – 0749

Betalen en schulden:
Bewindvoerderslijn_ ______________ 8742 
Sociaalraadslieden*_______________ 8159 
Gemeenten/maatschappelijk  
Dienstverleners_ _________________ 8671

* Ook voor vragen over het terugbetalen van toeslagen.

Overige nummers:
Uitstel aangifte _ _________________ 8562
Inkomstenbelasting algemeen_______ 7115
Inkomstenbelasting eigen woning____ 7119
Scheiden*_ _____________________ 7165 

Dienst Toeslagen

Voor vragen over toeslagen belt u met de 
BelastingTelefoon. Zie ‘Bel de Belasting
Telefoon’.

Aanvragen
Check de voorwaarden voor huurtoeslag, 
zorgtoeslag, kinderopvangtoeslag en  
kindgebonden budget: toeslagen.nl
Het berekenen van toeslagen: 
toeslagen.nl/proefberekening
Inloggen op de persoonlijke omgeving: 
toeslagen.nl/inloggen

Wijzigingen
Wijzig de gegevens voor de kinderopvang­
toeslag via de app. Download de kinder­
opvangtoeslag app via appstore of google play
Wijzigen van de inkomensgegevens: 
toeslagen.nl/pasaan
Inloggen op de persoonlijke omgeving: 
toeslagen.nl/inloggen

Hulp
Hulp bij het regelen van toeslagen of een 
afspraak maken bij een servicepunt:  
toeslagen.nl/hulp

Terugbetalen
Krijg informatie over terugbetalen 
toeslagen.nl/terugbetalen

Overige  
contactmogelijkheden:
	 X	 @diensttoeslagen
 	� Facebook	 diensttoeslagen
 	� Instagram	 @diensttoeslagen
	 LinkedIn	 diensttoeslagen
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