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Ondernemers in staat stellen om makkelijk en foutloos aangifte te doen 
 
De Belastingdienst wil gebruikmaken van de mogelijkheden om ondernemers via hun 
eigen administratie makkelijk aangifte te laten doen. Daarom zet de Belastingdienst 
stappen naar een aaneengesloten administratieve keten, die zo goed mogelijk aansluit bij 
de praktijk van ondernemers. Dit doen we samen met ondernemers, fiscaal 
dienstverleners, softwareontwikkelaars, banken en andere (semi-) overheden.  
 
Ondernemers willen ondernemen. Administratie hoort erbij, maar moet vooral niet te veel 
tijd kosten. We zien dat steeds meer ondernemers hun administratie digitaal bijhouden.  
Tegelijkertijd stellen we vast dat dit niet automatisch leidt tot een foutloze belastingaangifte.  
 

 
 
Onnodige fouten in aangiftes 
We zien regelmatig vermijdbare fouten in aangiftes, waardoor we ondernemers onnodig 
moeten lastigvallen met correcties. Bijvoorbeeld omdat ondernemers niet alle 
mogelijkheden van hun administratiesoftware kennen of gebruiken. Ze berekenen hun 
aangifte zelf, terwijl de software dat standaard voor ze kan doen. Of ze houden hun 
administratie op papier bij. Sommige ondernemers weten bovendien te weinig van 
belastingen om te overzien wat hun verplichtingen zijn. Of ze zien niet goed hoé ze aan wet- 
en regelgeving kunnen voldoen. 
 
Overzicht ontbreekt 
Ondernemers en fiscaal dienstverleners verwachten alle Belastingdienstinformatie terug te 
vinden op één toegankelijke, zelfgekozen plek. De praktijk is anders: sommige informatie 
staat op papier, terwijl andere digitaal beschikbaar is, via de aangiftesoftware of het portaal 
van de Belastingdienst. Fiscaal dienstverleners en medewerkers van de Belastingdienst 
beschikken bovendien niet altijd over dezelfde informatie als ondernemers.  
 
Waar we als Belastingdienst naartoe willen 
De samenleving digitaliseert in een hoog tempo. Om hierbij aan te haken, werkt de 
Belastingdienst aan een toekomst waarin belastingzaken onderdeel worden van de digitale 
administratie. Ondernemers worden zo beter ondersteund bij het nakomen van hun 
verplichtingen. En hebben eerder zekerheid over de financiële belastinggevolgen van het 
zakendoen. Hierdoor kunnen ze zich nog meer richten op hun core business: ondernemen.   



December 2021 

Wat het de ondernemer oplevert 

 Gemak. Het wordt eenvoudiger om rechtstreeks vanuit de administratie aangiftes samen 
te stellen en in te dienen. We streven naar een aaneengesloten administratieve keten 
met nauwelijks nog handmatige handelingen. 

 Overzicht. Alle met de Belastingdienst uitgewisselde berichten zijn voor de ondernemer 
en fiscaal dienstverlener terug te vinden op een door hen zelf gekozen plek. Zoals in ons 
portaal, via de administratiesoftware, of apps. De ondernemer en fiscaal dienstverlener 
hebben allebei toegang tot dezelfde informatie. 

 Kennis. Ondernemers weten beter wat hun belastingverplichtingen zijn. En hoe ze 
daaraan kunnen voldoen. Dit bereiken we door het ontwikkelen van digitale informatie 
over belastingonderwerpen. Deze helpt ondernemers bij het juist invullen van gegevens. 

 Uitwisselbaarheid. Door standaardisatie van bedrijfsgegevens wordt 
gegevensuitwisseling mogelijk tussen de administratiesoftware van de ondernemer en 
de aangiftesoftware. Een voorbeeld hiervan is het Referentie Grootboekschema (RGS).  

 Zekerheid. Sluit de aangifte aan op de gegevens uit de administratiesoftware van de 
ondernemer? En maakt de ondernemer gebruik van de digitale informatie over 
belastingonderwerpen? Dan nemen we dat mee bij de beoordeling. En kunnen de 
ondernemer daardoor sneller zekerheid bieden over zijn aangifte. Ook is de kans een 
stuk kleiner dat de ondernemer achteraf met correcties te maken krijgt.  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
De stappen die we zetten tussen nu en 2025 

 We stimuleren het gebruik van de standaard Referentie Grootboekschema bij 
ondernemers en fiscaal dienstverleners. 

 We bieden de mogelijkheid om belastingaanslagen te betalen via iDEAL. Dit kan 
inmiddels in verschillende aangiftesoftware. 

 We bieden zzp’ers de Automatische winstaangifte via boekhoudsoftware aan. Door een 
koppeling met het portaal van de Belastingdienst komt het winstdeel vanuit het 
boekhoudpakket automatisch in de IH-aangifte terecht.  

 We bieden digitale informatie over belastingonderwerpen, ingebouwd in commerciële 
software en producten van de Belastingdienst. Deze fiscale hulp is up-to-date en de 
Belastingdienst beheert de informatie. Op deze manier zijn ondernemers zo vroeg 
mogelijk op de hoogte van eventuele belastinggevolgen van bedrijfsactiviteiten.  

 Via softwareontwikkelaars stellen we de rekenmodule 'Vpb-aftrek elders belast' 
beschikbaar aan ondernemers en fiscaal dienstverleners. Met als doel: voorkomen dat in 
meerdere landen, dus dubbel, belasting wordt geheven. De module geeft de 

http://www.referentiegrootboekschema.nl/
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ondernemer zekerheid dat hij de 'Vpb-aftrek elders belast' goed berekent. Dit is 
vooralsnog een proef met een softwareontwikkelaar. Indien de proef succesvol is, rollen 
we de module breder uit. 

 We onderzoeken de mogelijkheden van een administratief ecosysteem, samen met 
andere publieke en private partijen. Dit houdt in dat deelnemende partijen rechtstreeks 
gekwalificeerde gegevens leveren en geleverd krijgen. Gegevens delen wordt zo 
aanzienlijk makkelijker en veiliger. En controle achteraf is veel minder nodig. 

 We breiden de dienstverlening uit met digitale, kanaalonafhankelijke informatie over de 
status van aangiftes bijvoorbeeld. Ondernemers, hun fiscaal dienstverleners en 
belastingdienstmedewerkers beschikken zo over dezelfde informatie. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
We werken samen 

Als Belastingdienst kunnen we dit natuurlijk niet alleen. We verbeteren onze dienstverlening 
samen met ondernemers, fiscaal dienstverleners, commerciële softwareontwikkelaars, 
branche- en koepelorganisaties. En met andere ketenpartners, zoals de Kamer van 
Koophandel, het CBS en banken, Logius en Digicampus. 
 
Door het voorkomen van fouten in de aangifte maken we samen het leven van de 
ondernemer een stuk gemakkelijker. Ook hebben ze eerder zekerheid over de financiële 
belastinggevolgen van het zakendoen. En omdat de kwaliteit van de ingevulde aangiftes 
omhooggaat, is de Belastingdienst minder tijd kwijt aan het corrigeren van onbedoeld 
verkeerd ingevulde aangiftes. Zo komen beide belangen samen. 
 
Meer informatie 
Wil je meer weten over deze ontwikkelingen? Neem dan contact op met de Belastingdienst 
via mkb.postvak@belastingdienst.nl 
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